
ISTRUZIONI PER ACCEDERE ALLA PIATTAFORMA ASSOLUCERISPONDE.IT 
 

Per accedere alla piattaforma, digitare sulla barra di ricerca del browser: www.assolucerisponde.it 

e visualizzerete la seguente schermata: 

 

 

Al primo ingresso occorre registrarsi, inserendo NOME e COGNOME, AZIENDA ed EMAIL 

esclusivamente aziendale (altrimenti il sistema non permette l’accesso): 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.assolucerisponde.it/


Per una maggiore sicurezza l’autenticazione è a due fattori: 

1) si deve inserire la password 

 

2) si deve inserire un codice inviato via mail da noreply@assolucerisponde.it (si consiglia di 

contrassegnare tale indirizzo come “sicuro” per evitare che le mail inviate dalla piattaforma rischino 

di finire nello spam).  

 

Per evitare di dover rifare la procedura di login ad ogni ingresso è possibile utilizzare l’opzione 

“ricordami”: qualora l’utente non faccia il logout manuale, il suo ingresso su quella postazione 

rimarrà valido fino ad un massimo di 30 giorni. 

 

 

 

 

mailto:noreply@assolucerisponde.it


A questo punto si entrerà nella home page della piattaforma dove troverete la sezione delle 

domande e risposte: 

 

 

Cliccando sul pulsante “Fai una domanda” sarà possibile porre una domanda all’Ufficio Tecnico 

di Assoluce: il servizio risponderà alle domande ritenute di interesse generale con una risposta 

pubblica, consultabile da tutti gli utenti. 

 

Cliccando sul pulsante “Certificazioni” in alto a destra si entrerà invece nella sezione delle Schede 

Paese catalogate per Continente e per Nazione: 

 

 

 


