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Centralità del saper fare.



Il mercato, unico e affollato.



Il cliente, esigente e disorientato.



Identità ed esperienze. Mai dimenticarle.



Necessità di innovare.



Ascoltare.



Evolvere e contaminare.



La qualità non basta.



Gli strumenti.



Tutto è accessibile.



Tutto è raggiungibile.



Nulla è scontato.



Le storie.



Il caso S5Tech.



Il caso bPhone.



Il caso Noon.



“Make no little plans.
They have no magic to stir men’s blood.”

Daniel Burnham
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